
Raccomandata A/R











Spett.le

XXXXXXXXXXXXX
Via XXXXXXXXXX
XXXXXXXXXX






anticipata via email
info@xxxxxxxxxxx
OGGETTO: VOUCHER Viaggio d'istruzione a ……….. 29 marzo - 2 aprile 2020
         Richiesta rimborso integrale

Spett.le Ditta,

in riferimento alla Vs email del ……………..relativa alla proposta di transazione sul rimborso spettante pari a € …………..assoggettandolo ad una decurtazione del 30%, si comunica la non accettazione della proposta.
A tale conclusione si perviene in attuazione delle disposizioni normative e regolamentari sulla gestione delle risorse pubbliche, nonché in ossequio ai principi di legalità, efficienza ed economicità dell’azione amministrativa della P.A.
Se è vero, infatti, che l’art. 88 bis della legge 27/2020 ha disposto che a fronte del recesso manifestato dalle istituzioni scolastiche, gli organizzatori dei viaggi potessero effettuare i rimborsi tramite l’emissione di un voucher della durata di 12 mesi, è altrettanto vero che “per le classi terminali, i rimborsi devono effettuarsi unicamente mediante la restituzione della somma versata”.
A tal proposito si fa rilevare che gli allievi coinvolti nel viaggio de qua, frequentavano, nell’anno scolastico di riferimento, la classe quarta e quinta e, pertanto, quest’anno rientrano tutti nell’eccezione suddetta, per i quali è prevista la restituzione dell’intera somma versata.
Successivamente, a seguito dell’intervento dell’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato, il legislatore ha apportato una modifica (legge n. 77 del 17.07.2020) al citato art. 88 bis allungando la validità del voucher da 12 a 18 mesi, ampliando i casi di obbligatorio rimborso monetario e prevedendo che, in caso di mancato utilizzo del voucher, decorsi 18 mesi dalla sua emissione, i viaggiatori riacquisiscano il diritto al rimborso monetario, garantito, in caso di insolvenza delle agenzie di viaggio, dalla costituzione di un apposito fondo.
In conseguenza del quadro normativo suddetto “nel caso in cui, decorsi diciotto mesi dall'emissione, o 12 se concernono i contratti di trasporto, i voucher non siano usufruiti né impiegati nella prenotazione di nuovi viaggi, è corrisposto alla scuola, entro quattordici giorni dalla scadenza il rimborso dell'importo versato”.

Si trasmettono, pertanto, gli estremi bancari per il versamento entro i termini per legge stabiliti dell’importo versato pari a € ………………relativo all’acconto versato per il viaggio in oggetto:

………………..
…………………..

………………………….

……………………….

specificando nella causale “Rimborso N° Voucher …………..emesso il……………………”.

Distinti Saluti.






Il Dirigente Scolastico

